Karlovarska KARTA®

Karlovarskd karta je platebni instrument, ktery vydava Dopravni podnik Karlovy Vary, a.s. Je to
bezkontaktni pamétova Cipova karta, kterd slouzi jako elektronicky nosi¢ jizdného v méstské dopravé
v Karlovych Varech.

Zavadéni karty je rozdéleno do nékolika etap:

1.

Nosi¢ casového jizdného MHD dle jednotlivych tarifi a na obdobi dle vybéru cestujiciho —
karta bude pro casové predplatné povinna od 1.1.2015, kdy konéi platnost papirovych
prikazek DPKV

Po nahrani pfislusné aplikace slouzi i jako potvrzeni pro dichodce do 70 let, jako doklad pro
nakup zlevnéné jednotlivé jizdenky u fidice

Na casové jizdné a elektronickou penézenku vyuzitelnou v systému integrované dopravy
Plzeriska Plzenské karty od 1.1.2015

Elektronicka penéZenka na placeni jednotlivého jizdného v MHD v Karlovych Varech —
predpoklad od roku 2016, podminkou je vybaveni viech vozidel MHD novymi odbavovacimi
systémy

Dalsi produkty v ramci mésta Karlovy Vary — napfiklad vstupenky, stravovani ve Skolach,
prikaz v knihovné atp. — zavadéni v terminu podle pripravenosti jednotlivych aplikaci

Jak si poridit Karlovarskou kartu

Pozadat o Karlovarskou kartu mize kazdy obcan, fyzickd nebo pravnicka osoba. Pro kazdy typ karty
jsou stanoveny podminky pro pofizeni a pouZivani. Karta mize byt i pfenosna za odlisnych tarifnich
podminek

Prvni vydej karet bude nabidnut zcela zdarma, a to do pfijeti Zadosti do 31.12.2014. V dalSim obdobi
bude pofizeni karty zpoplatnéno ¢astkou 170 K¢.

Pro ziskani Karlovarské karty je nutno vyplnit Zddost o vyddni Karlovarské karty a podepsat Podminky
pro vydavani a pouzivani karty. Tiskopisy jsou k dispozici zdarma:

Na prepazkach prepravni kancelare DPKV v Zeyerové ulici

Na docasnych pfepazkach v hale Dolniho nadrazi od 8.10.2014

Na vratnici DPKV ve Sportovni ulici

Na vSech zékladnich skolach a u vyznamnych zaméstnavateld v Karlovych Varech
V knihovnach

Na internetovych strankach www.dpkv.cz

K vydani karty budete potrebovat:

Vyplnénou Zadost a podepsané podminky pro vydani karty
Obcansky prlikaz nebo jiny prlikaz totoZnosti ke kontrole osobnich tdaju
1 ks aktualni prikazové fotografie o rozmérech 3,5 x 4,5 cm




PFijem vyplnénych Zadosti o vydani karty bude od 8.10.2014 na pracovistich na Dolnim ndadrazi a
v prepravni kanceldfi DPKV v Zeyerové ulici. Po ptedani Zadosti a jejiho ovéreni obdrzi Zadatel utrzek
Zadosti s datem a mistem, kdy a kde bude karta pfipravena k vyzvednuti. Vzhledem k vyrobnim
IhGtam a predpokladanému velkému zdjmu Zadatell, doporucujeme Zadost vyfidit jiz v Fijnu a
listopadu. Zadosti prevzaté po 8.12.2014 budou vyfizeny do konce roku bez zaruky.

Za déti mladsi nez 15 let vyfizuje poddani Zadosti a vyzvednuti karty zdkonny zdstupce, uvedeny na
Zadosti na zakladé svého obcanského prikazu a rodného listu ditéte.

K vyfizovani zadosti je mozno zplnomocnit i jinou osobu na zakladé ovérené plné moci.

Vydani hotové karty

e Nejdfive vden uvedeny na Zadosti (pfedpoklad prvnich vydanych karet je 18.11.2014) a
nejpozdéji do jednoho mésice po tomto dnu se Zadatel dostavi s Utrzkem Zadosti na urcené
prodejni misto

e Cestujici zkontroluje spravnost Udajl na karté a podepise prevzeti karty

e Pfipadny narok na zlevnéné jizdné prokaze Zadatel pfislusSnym dokladem nebo stdvajici
prikazkou DPKV na zlevnéné Casové jizdné

e Pfi obdrZeni karty si cestujici mGze zakoupit ¢asové predplatné na zvolené casové obdobi.
Dalsi nakupy casovych jizdenek se budou provadét bud v prepravni kanceldfi DPKV
v Zeyerové ulici, nebo na bankomatech Ceské spofitelny v Karlovych Varech (pfedpoklad
1. pololeti 2015) - termin bude vcas zverejnén.

Jak kartu pouzivat

Poufziti karty bude totozné jako u dosavadni papirové prikazky s kupdnem. Pfi nadstupu do autobusu
v dobé otevirani vSech dvefi cestujici nastupuje libovolnymi dvefmi a nic neukazuje. V dobé ndstupu
prednimi dvefmi pak kartu pfilozi k oznacenému mobilnimu zafizeni, které ovéri platnost karty. PFi
revizich je karta kontrolovana revizorskou ¢teckou.

DPKV doporucuje poftizeni Karlovarské karty viem
ob¢antim, vzhledem kdalSimu rozsifeni jejich
funkci a vyuZit obdobi zavddéni karty. Projekt
Karlovarské karty je dotovdn Statutdrnim méstem

Karlovy Vary a jeji pofizeni je ZCELA ZDARMA.

eV kontaktnich mistech v pfepravni kancelafi
vZeyerové ulici a na Dolnim nadrazi
v Karlovych Varech

o Na webovych strankach: www.dpkv.cz

o Telefonicky na lince: 353 224 166

e Na e-mailové adrese: infokarta@dpkv.cz
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